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1. Vorbereitung / Voraussetzung:

Um eine verschliusselte E-Mail auf einem Smartphone oder Tablet 6ffnen zu kénnen, bendtigen Sie
eine App, die den Dateityp ,PDF” 6ffnen kann.

Die nachfolgenden Ausfiihrungen werden mit der App ,,Adobe Acrobat” demonstriert.
Sie kdnnen aber auch andere App’s z.B. Evernote, Documents, Foxit etc. im PlayStore (Android) oder
AppStore (Apple) herunterladen.

Das Kennwort zum Offnen erhalten Sie von uns getrennt zur verschliisselten E-Mail z.B. per Telefon.

2. Offnen der E-Mail:

£ Eingang N
Offnen Sie die E-Mail zunichst (iber lhre
geWOhnte ”Mail_App" am mObiIen Endgerat Der Inhalt dieses Mails ist verschilsselt. Bitte éfinen Sie

den PDF-Dateianhang mit dem Adobe Acrabat Reader.

Geben Sie dann das lhnen mitgeteilte Passwort ein.

Die verschlusselte E-Mail hat immer einen _ ) _ :
R Danach wird Ihnen der verschlilsselte Mailtext angezeigt.
Anhang m PDF_Forma‘t_ Auf Dateianha@nge konnen Sie liber das Navigationsfenster
‘Anlagen' (Anzeige/Maviagtionsfenster/Anlagen bzw. lcon
Biroklammer) zugreifen.

H u
Zu erkennen am Dateinamen ,MAIL _... T —
Und Endung .pdf”. den Mailabsender.

(Siehe angehéngte Dater:
MAIL_010463 166230197 pdf)

Sofern Sie ein Apple-Gerat haben:

Halten Sie lhren Finger auf der PDF-Datei

2 Sekunden lang.

Es 6ffnet sich ein Menl mit Funktionen und

Apps.

@ AirDrop. Um Dateien Uber AirDrop zu teilen,
aktiviers WLAN und Bluetooth durch Tippen.

Apps —gp .

Machrichten Zu  Notizen” WhatsApp

hinzutigen A

Funktionen 4 il [ E ©

Kopieran In Dataien Drucken Ubersicht I
sichern un

| Abbrechen J

Stand: 30.07.2018



Raiffeisenbank

Anleitung zum Offnen verschliisselter E-Mails auf mobilen Endgeriten == == Main-Spessart eG

Sofern Sie ein Android-Gerét haben:

Waéhlen Sie ,Adobe Acrobat” aus
und bestatigen Sie mit ,Nur einmal” y 4

AirDrop. Um Dateien Ober AitDrop zu teilen,
aktiviere WLAN und Bluetooth durch Tippen.

®

In ,iBocks"
kopieren

In ,iTunes U*
kopieren

Wehr

In Dateien Drucken Ubersicht

sichern

Kopieten

un!

b

Abbrechen

A

3. Eingabe des Passwortes:

Apple / Android:

Sie werden aufgefordert lhr Passwort, das Sie zuvor
von uns bekommen haben, einzugeben.

Stand: 30.07.2018

Vorgang abschlieen mit

Adobe Acrobat

Immer Nur einmal

Apple:

Scrollen Sie die Apps von rechts nach links bis ,,Adobe Acrobat”
kommt. Wahlen Sie ,In Adobe Acrobat kopieren” aus.

Geschiitzte PDF

Geben Sie das Kennwort ein, um
dieses Dokument zu &ffnen.

Abbrechen Offnen

Leerzeichen
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Der entschlusselte Mail-Inhalt wird Ihnen angezeigt: Absender:

Sondozeit:
26.07.2018 14:63:19

Antaorten an:

I::
=

Betreff:
Versehlusselte E-Mail mit Anhang

Text: ]

Freundliche Grige

=

Raiffeisenbank Main-Spessart eG
Rechtenbacher Str. 11
47816 Lobr a. Main

4. Offnen von Anhéngen:

Um ggf. enthaltene Dateianhénge zu Raiffeisenbank Main-Spessart G

offnen, klicken Sie unten auf das Symbol Rechtenbacher Str. 11
~Anhange” 97816 Lohr a. Main

Tel.: 093525810
Fax: D9352/858-099

eMall: _@'raiba-m;—;p.de - CriginalMail Text. html

R 2 o a0 8 (¢]

< Anlagen Rufen Sie die Dateianlage zur Anzeige auf.

Offnungszeiten1.pdf

OriginalMailText.html

i
i
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